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 ВОСТРЕБОВАННОСТЬ ЕДЫ В ШКОЛЬНЫХ СТОЛОВЫХ  
В РЕСПУБЛИКЕ БАШКОРТОСТАН  

Школьное питание исследуется сквозь призму потребительских предпочтений обучающихся. 
Проблема востребованности еды в школьных столовых является маркером эффективности органи-
зации школьного питания в целом. Наиболее верифицируемыми способами оценки потребитель-
ских предпочтений школьников в отношении еды из столовой являются метод сенсорного анализа, 
применяемый наряду с гедонистической шкалой и опросные методы. Сенсорный анализ отражает 
положительное, отрицательное или нейтральное отношение испытуемого к тому или иному блюду 
либо пищевому продукту. Опросные методы изучения востребованности еды включают сбор инфор-
мации через фокус-группы, а также с помощью стандартизированного анкетирования или опроса 
непосредственных участников школьного питания – обучающихся и их родителей. С целью изучения 
потребительских предпочтений школьников Республики Башкортостан, посещающих и не посеща-
ющих столовую, был применен метод социологического опроса, основанный на оценках родителей 
обучающихся. На основе полученных данных выяснилось, какие блюда из школьной столовой 
наиболее востребованы обучающимися, а какие нет. Также рассматривался вопрос о степени удо-
влетворения обучающихся и их родителей качеством организации школьного буфета как разновид-
ности школьного питания. По оценкам родителей, востребованность продукции из буфета в его ны-
нешнем состоянии оказалась достаточно низкой именно у столичных школьников. Тем не менее об-
новленный буфет с принципиально иной организацией работы, широким ассортиментом 
предлагаемой продукции в целом нужен именно горожанам. Поскольку их в целом не удовлетворяет 
горячее питание в школьной столовой – буфет с его продукцией становится для детей городских 
жителей крайне востребованным. 
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тельские предпочтения обучающихся, школа, школьная столовая, школьное питание.  

 
Школьное питание является неотъемлемой частью образовательного про-

цесса, так как в том числе представляет собой важный показатель материально-
технического обеспечения школы. Благодаря тому, каким образом организо-
вано питание в школе, можно понять, каковы в целом социально-бытовые усло-
вия образовательной организации, ее возможности для успешного протекания 
образовательного процесса [1]. Благодаря рационально организованному 
школьному питанию повышается общая успеваемость обучающихся, их удо-
влетворенность процессом обучения в школе [2]. 

Эффективность системы школьного питания определяется востребованно-
стью приготовленных блюд. Еда, невостребованная школьниками, не просто пе-
реходит в категорию пищевых отходов, углубляющих экологические проблемы 
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современного общества [3, 4], она показывает, насколько неэффективно исполь-
зуются человеческие, финансовые и организационные ресурсы в системе 
школьного питания. В таком случае эта сфера, несмотря на свое социально-гу-
манитарное значение, становится максимально затратной [5]. Поэтому, для того 
чтобы избежать экологических проблем и организационно-финансовых издер-
жек, особое внимание необходимо обратить на вопросы востребованности 
школьного питания. 

По мнению исследователей, важным индикатором оценки востребованно-
сти еды в школьных столовых являются так называемые предпочтения в пита-
нии, характеризующиеся средним количеством наиболее потребляемых продук-
тов питания и долей обучающихся детей, принимающих, выбирающих эти про-
дукты в ежедневном меню [6]. Таким образом оценивается восприятие еды 
школьниками, а также вероятность того, что она не будет не востребована ими 
и не перейдет в категорию пищевых отходов [7]. 

Опыт принятия чего-либо психологически характеризуется определенным 
положительным отношением субъекта к объекту, которое можно измерить ре-
альным употреблением той или иной пищи. Ее принятие учащимися является 
важным фактором в оценке качества школьного питания, поскольку сам про-
цесс принятия приготовленной еды не только благотворно сказывается на усво-
ении питательных веществ, но и сокращает пищевые отходы, способствуя 
устойчивому развитию [8]. 

Школьное питание планируется таким образом, чтобы обеспечить обучаю-
щимся не только полноценный рацион, необходимый для поддержания хоро-
шего здоровья и высокой успеваемости, но и для того, чтобы сам прием пищи, 
вид приготовленной порции, вызывал у детей аппетит. Существуют определен-
ные факторы, способствующие эффективному потреблению школьной еды, 
именно от них напрямую зависит выбор продуктов питания школьниками. 
В первую очередь, к таким факторам относится субъективное восприятие пищи, 
сложившееся у детей мнение о ней, органолептические характеристики еды 
(вкус, запах, текстура и внешний вид). Зарубежные исследования, касающиеся 
практики изучения пищевого поведения детей в школьных столовых, показы-
вают, что для школьников вкусовые качества и органолептические характери-
стики продуктов питания являются определяющими аспектами в их пищевых 
предпочтениях, влияющих на структуру моделей пищевого потребления [9]. По 
мнению зарубежных исследователей, факторами, определяющими выбор той 
или иной еды школьниками, в том числе являются мнения родителей, сверстни-
ков, реклама, предназначенная для детей, физиологические и пищевые потреб-
ности, генетическая предрасположенность, параметры личности, а также соци-
ально-демографические и культурные аспекты [10]. 

Само помещение, в котором располагается школьная столовая, ее дизайн, 
собственно подача порций, посуда, поведение персонала и т.д. также 
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способствуют востребованности еды школьниками или, наоборот, препятствует 
ее одобрению в процессе формирования пищевых привычек у обучающихся 
[11]. К факторам, препятствующим востребованности еды в школьных столо-
вых, помимо вкусовых особенностей предлагаемой пищи, относятся длинные 
очереди за едой в столовой или в школьном буфете, ограничения по времени на 
прием пищи, связанные с короткими переменами между уроками, недоброже-
лательность и грубость персонала столовой, не вовремя убранные столы, гряз-
ная посуда, а также отсутствие разнообразия блюд, употребление продуктов, 
купленных вне школы, пищевые привычки, сложившиеся в семье и т.д. [12]. 

Низкая востребованность еды в школьном питании в том числе приводит к 
образованию и накоплению пищевых отходов, с которыми в свою очередь пред-
стоит бороться государству [7]. По мнению экспертов, в современной России 
практически отсутствует необходимая для экологичной утилизации пищевых 
отходов инфраструктура. Единственное, что предлагается с целью утилизации 
пищевых отходов, – это обеспечение раздельных контейнеров с крышками и 
централизованный вывоз отходов с территории школы [13, 14]. 

Как видим, в свете экологических проблем востребованность еды в школь-
ном питании приобретает особое значение, поэтому здесь встает вопроса о спо-
собах оценки этой востребованности. Один из них разработан в рамках Бразиль-
ской национальной программы школьного питания. Приемлемость пищи, а сле-
довательно, ее востребованность, измеряется с помощью индекса приемлемости 
школьного питания, рассчитанного на основе сенсорного анализа предлагаемых 
блюд. Благодаря сенсорному анализу изучаются реакции школьников на харак-
теристики пищевых продуктов, воспринимаемых органами зрения, обоняния, 
вкуса, осязания и слуха, т.е. органолептические характеристики еды [15, 16]. 
Сенсорный анализ пищи в качестве метода оценки индивидуальных пищевых 
предпочтений используется наряду с гедонистической шкалой, отражающей 
нейтральное отношение дегустатора, в данном случае школьников, к опреде-
ленному пищевому продукту или блюду, а также различные оттенки положи-
тельного и отрицательного отношения испытуемого [17].  

Для обществоведения, в первую очередь, интересны именно опросные ме-
тоды оценки востребованности еды, которые могут быть реализованы в том 
числе посредством качественного исследования в фокус-группах [18]. 

Наиболее часто применяют количественные методы оценки востребован-
ности еды в школьных столовых, которые зачастую носят характер мониторин-
говых исследований. Такие исследования, начиная с 2022 г. с периодичностью 
в два раз в год, проводит Институт стратегических исследований Академии наук 
Республики Башкортостан [19–21].  

В целом на основе количественных и качественных социологических ме-
тодов исследования спроса выявляются пищевые предпочтения школьников по 
блюдам в меню (отдельные блюда или их категории). Также можно выяснить, 
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какие из них будут пользоваться наибольшим спросом у обучающихся. Кроме 
того, благодаря различным способам изучения мнения детей, выявляются такие 
факторы, влияющие на пищевые предпочтения школьников и на их выбор пи-
таться или не питаться в столовой, как температурный режим еды, ее внешний 
вид, вызывающий или не вызывающий аппетит, достаточность временного ин-
тервала для полноценного принятия пищи, чистота столов, красивая посуда, ком-
фортность обстановки столовой, вежливость и опрятный внешний вид персонала, 
проветриваемость помещения, отсутствие неприятных запахов и т.д. [22–24]. 

Продолжая мониторинговые исследования по качеству организации 
школьного питания в Республике Башкортостан, коллектив научных сотрудни-
ков Института стратегических исследований Академии наук Республики Баш-
кортостан совместно с представителями Министерства образования и науки 
республики весной 2024 г. провели социологический опрос методом стандарти-
зированного анкетирования родителей обучающихся общеобразовательных 
школ Башкортостана. Одной из задач исследования было изучение востребо-
ванности еды в школьных столовых региона. Участниками опроса стали более 
63 тыс. респондентов, проживающих в 63 административно-территориальных 
образованиях Башкортостана. В исследовании принимали участие жители 
г. Уфы – столицы республики, других городов республики, а также районных 
центров и сельских поселений. 

Итак, исследование пищевых привычек школьников общеобразовательных 
учреждений региона показало, что, по мнению опрошенных, самым популяр-
ным пищевым продуктом, который едят их дети в школьной столовой, является 
хлеб (53,6 %). На втором месте по степени предпочтений у школьников респуб-
лики – макароны с сыром (43,9 %). 

Судя по полученным данным, наименее популярным блюдом на завтрак 
среди школьников является молочный суп с крупой – 10,1 % по республике 
(9,7 % – в других городах региона, 7,5 % – в г. Уфе). Тем не менее в сельской 
местности и в районных центрах эта позиции набрала большее количество от-
ветов респондентов (12,3 и 11,7 % соответственно). 

Половина респондентов ответили, что свежие овощи наиболее предпочти-
тельны для их детей в качестве школьного салата – 55,0 % по Башкортостану. 
В качестве основного блюда, с позиции респондентов, для обучающихся рес-
публики наиболее предпочтительны мясные (46,4 %), куриные котлеты 
(40,7 %), плов из мяса курицы (38,6 %), тефтели (35,4 %), курица отварная 
(34,0 %). Менее предпочтительны – печень (4,5 %), суфле из мяса птицы (7,6 %), 
порционные блюда из рыбы (8,1 %). При этом пищевые предпочтения уфимских 
школьников по основному блюду, так же как и в отношении салатов, в целом 
ниже, чем у остальных обучающихся. 

Одним из любимых гарниров детей школьного возраста республики, по 
словам родителей, является картофельное пюре – 63,2 % по Башкортостану 
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(51,8 % – в г. Уфе, 64,7 % – в других городах республики, 66,4 % – в районных 
центрах, 69,5 % – в сельской местности) и макароны – 60,4 % по республике 
(54,8 % – в г. Уфе, 62,5 % – в других городах Башкортостана, 62,2 % – в район-
ных центрах, 61,0 – в сельской местности). Наименьшее число ответов в плане 
выбора гарнира набрала «тушеная капуста» – 10,1 % по республике в целом 
(8,1 % – г. Уфа, 10,6 % – другие города региона, 10,0 % – районный центр, 
11,2 % – сельская местность). 

Самым популярным супом из обеденного меню школьной столовой, 
с точки зрения опрошенных родителей, является борщ – 50,3 % респондентов 
республики (45,2 % – в г. Уфе, 52,4 % – в других городах Башкортостана, 
50,4 % – в районных центрах, 51,7 % – в сельской местности). Наиболее высокие 
оценки по данной позиции фиксировались среди проживающих в других горо-
дах, районных центрах и сельской местности. Самыми непопулярными блю-
дами являются пшенный суп с овощами и сметаной – 5,1 % по республике 
(4,7 % – г. Уфа, 5,2 % – другие города, 5,4 % – районный центр, 5,3 % – сельская 
местность) и уха с крупой – 5,1 % по РБ (5,4 % – г. Уфа, 5,4 % – другие города, 
4,6 % – районный центр, 4,8 % – сельская местность). 

Буфет является важной частью системы школьного питания, предоставляя 
обучающимся возможность быстрых перекусов, в особенности для тех из них, 
кто не питается в столовой. В этой связи для некоторых ребят школьный буфет 
таким образом становится практически основным пунктом приема пищи 
в школе. Поэтому респондентам было предложено оценить, насколько их дети, 
с точки зрения родителей, довольны работой буфетов. 

В целом по республике опрошенные отчасти удовлетворены его работой – 
43,2 %. Полностью удовлетворены его работой жители сельской местности 
(49,2 %) и районных центров (40,5 %) в сравнении с теми респондентами из этих 
населенных пунктов, кто доволен частично (38,5 % – районный центр, 33,0 % – 
сельская местность). Также отчасти удовлетворены работой буфетов 47,1 % жи-
телей г. Уфы и 42,5 % других городов республики. Тех, кого не устраивает дея-
тельность буфетов, больше всего в г. Уфе, это две пятых от числа опрошенных, 
по республике таких респондентов всего 6,4 %. Вызывает настороженность про-
цент затруднившихся ответить – 11,6 % по Башкортостану (12,5 % – г. Уфа, 
10,7 % – другие города, 14,9 % – районный центр, 12,7 % – сельская местность). 
Это указывает на неопределенную позицию респондентов по данному вопросу. 

С тем, что буфет обязательно нужен, согласилось большинство опрошен-
ных родителей – 47,3 % по региону. Практически половина респондентов, вы-
бравших этот вариант ответа, проживает в городах республики, включая г. Уфу: 
51,1 % – в других городах РБ, 48,5 % – в г. Уфе (43,8 % – в районных центрах, 
42,1 % – в сельской местности). 

Обновленный буфет с иначе организованной в нем работой необходим 
23,3 % родителей, проживающих в регионе. Причем большинство из них 



Вестник ПНИПУ. Социально-экономические науки. 2025. № 1 
 

102 

являются жителями г. Уфы – 31,7 % и других городов республики – 26,4 % 
(18,8 % – районных центров, 13,0 % – сельской местности). За широту ассорти-
мента буфетной продукции также ратовали преимущественно горожане: 26,6 % 
в г. Уфе и 21,2 % в других городах республики (18,9 – по Башкортостану, 
14,1 % – в районных центрах, 10,9 % – в сельской местности). 

Итак, теоретико-методологический анализ литературы по теме исследо-
вания, а также научные результаты проведенного социологического опроса 
показали. 

1. Проблема востребованности еды в школьных столовых является своего 
рода маркером эффективности организации школьного питания в целом, по-
скольку именно потребительские предпочтения обучающихся формируют 
спрос на продукцию и ее ассортимент. Несъеденные порции школьной еды в 
том числе становятся причиной образования и накопления пищевых отходов, 
требующих утилизации, вопрос с которой не решен ни в правовом, ни в инфра-
структурном смысле. 

2. Оценка востребованности еды осуществляется двумя способами: на ос-
нове сенсорного анализа приготовленных блюд и предлагаемых пищевых про-
дуктов в соответствии с гедонистической шкалой и опросными методами – с 
помощью фокус-групп либо посредством стандартизированного социологиче-
ского опроса. В обоих случаях исследуются потребительские предпочтения обу-
чающихся и/или их родителей в отношении удовлетворенности организацией и 
качеством школьного питания. 

3. На основе данных проведенного социологического опроса были выяв-
лены потребительские предпочтения школьников Республики Башкортостан, 
которые выразили в своих оценках их родители. Выяснилось, какие блюда из 
школьной столовой наиболее востребованы обучающимися, а какие наименее. 
Интересно, что хлеб оказался одним из самых востребованных продуктов на 
завтрак, возможно, потому что остальные блюда, предложенные в это время, 
были не настолько вкусны, с точки зрения детей, что также указывает на уро-
вень потребительских предпочтений и их роль в вопросе выбора блюд. 

4. Школьный буфет в его настоящем состоянии не удовлетворяет запросы, 
прежде всего, уфимских школьников. Более того, обновленный буфет с прин-
ципиально иной организацией его работы, с широким ассортиментом предлага-
емой продукции в целом нужен именно горожанам, включая столицу респуб-
лики. Таким образом, получается, что, поскольку горожан в целом не удовле-
творяет горячее питание в школьной столовой, то буфет с его продукцией 
становится для их детей крайне востребованным. Поэтому родители – жители 
городов, уфимцы – в большей степени озабочены деятельностью буфетов, а зна-
чит, и процент затруднившихся ответить на вопрос о необходимости буфетов 
среди них ниже: 11,4 % в г. Уфе и 12,1 % в других городах республики. 
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Анализ полученных данных показал, что вопросы школьного питания тре-
буют дальнейшей научно-методической разработки, поскольку степень удовле-
творенности школьным питанием как со стороны обучающихся, так и со сто-
роны их родителей по-прежнему остается на достаточно низком уровне [26], что 
еще больше актуализирует эту проблему в плане поиска эффективных способов 
повышения не только качества, сбалансированности и полезности рациона 
школьников, но и в смысле роста востребованности школьной еды в целом. 
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Yu.V. Migunova 

DEMAND FOR FOOD IN SCHOOL CANTEENS  
IN THE REPUBLIC OF BASHKORTOSTAN 

The demand for food in school canteens serves as an indicator of the overall effectiveness of school 
meal programs. The most verifiable methods for assessing students' food preferences include sensory 
analysis–used in conjunction with hedonic scaling–and survey-based methods. Sensory analysis reveals 
whether a student has a positive, negative, or neutral attitude toward a particular dish or food product. 
Survey methods for studying food demand involve gathering data through focus groups, standardized ques-
tionnaires, or interviews with direct participants in school meal programs–students and their parents. 

To examine the consumer preferences of schoolchildren in the Republic of Bashkortostan–both 
those who use the canteen and those who do not–a sociological survey based on parental assessments 
was conducted. The findings revealed which canteen dishes were most and least popular among students. 
Additionally, the study explored the level of satisfaction among students and their parents regarding the 
quality of school buffet services as an alternative form of school meal provision. 

According to parents' evaluations, the demand for buffet products in their current form was notably 
low among urban schoolchildren. However, an updated buffet system–featuring a fundamentally different 
operational approach and a wider variety of offerings–was deemed necessary, particularly for city residents. 
Since urban families are generally dissatisfied with hot meals in school canteens, the buffet and its products 
become an essential alternative for children living in cities. 

Keywords: demand for food, food waste, food products, consumer preferences of students, school, 
school canteen, school meals. 
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