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LOKALISIERUNG VON SOFTWARE
INFORMATIONSTECHNOLOGISCHE ANFORDERUNGEN
AN UBERSETZER IM ZEITALTER DER GLOBALISIERUNG’

Das Zeitalter der Globalisierung ist durch einen groRen Anstieg des Ubersetzungsvolumens
charakterisiert. Internetprasenzen und Softwareprodukte mussen fir die Markte, auf denen sie abge-
setzt werden sollen, sprachlich und kulturell angepasst werden. Um als Ubersetzer im Bereich der
Softwarelokalisierung tétig werden zu kénnen, benétigen Ubersetzer Erfahrungen im Umgang mit Uber-
setzungs- und Lokalisierungswerkzeugen. Sie bendtigen Wissen, wie verschiedene Werkzeuge in einer
Ubersetzungsumgebung integriert und wie Daten zwischen den jeweiligen im Lokalisierungsprozess zum
Einsatz kommenden Hilfsmitteln verlustfrei ausgetauscht werden kénnen. Der Beitrag beschreibt die Be-
sonderheiten der Softwarelokalisierung und skizziert den Einsatz von Lokalisierungswerkzeugen im Loka-
lisierungsprozess sowie die Fahigkeiten und Kenntnisse, Uber die ein Lokalisierer in den verschiedenen
Phasen verfiigen muss, um ein Lokalisierungsprojekt erfolgreich zum Abschluss bringen zu kénnen.

Schlisselwdrter: Globalization, internationalization, localization, translation, localization techno-
logy.

1. Globalisierung und Lokalisierung. Die Entwicklung von Software fir
den globalen Markt setzt die Anpassung der Software an die Sprache und die
Kultur des Zielmarktes, kurz , Softwarel okalisierung®, voraus. Somit ist Software-
lokalisierung eine unmittelbare Auswirkung der Globalisierung (Abb. 1). Ein
Unternehmen, das seine Softwareprodukte erfolgreich auf dem internationalen
Markt vertreiben will, muss in die Lokalisierung seiner Software und seiner Inter-
netprasenzen investieren. Software, Dokumentation, Marketing, aber auch Support-
und Wartungsabléufe mussen an die sprachlichen und kulturellen und damit auch
an die geschéftlichen Gepflogenheiten des jewelligen Ziel- bzw. lokalen Marktes
angepasst werden. Um dabei konkurrenzfahig zu bleiben, bedeutet dies in vielen
Falen, dass Software und deren Begleitmaterial auf allen Zielmérkten nahezu
gleichzeitig angeboten werden mussen. Das erfordert bei Softwareprodukten, vor
allem vor dem Hintergrund immer kirzer werdender Produktlebenszyklen,
verdnderte Entwicklungsprozesse mit einem speziaisierten Projektmanagement
(siehe auch [2]). Verandertes Projektmanagement bei der Entwicklung von Soft-
ware hat auch auf den Lokalisierungsprozess Auswirkungen. So erfordert agile
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Softwareentwicklung beispiel sweise auch agiles Projektmanagement und ein flexi-
bles Reagieren auf Produktverdnderungen bei der Lokalisierung. Erfolgt die Loka-
lislerung dagegen erst nach Abschluss des Softwareentwicklungsprozesses,
durchl&uft die Lokalisierung Phasen, deren Ergebnisse sich vorab bereits mehr oder
weniger prazise beschreiben lassen (vgl. Abb. 3).

Wirtschaftlich betrachtet verursacht Lokalisierung zunéchst zusétzliche K os-
ten. Ein Unternehmen muss erst einmal in die Lokalisierung seiner Produkte in-
vestieren. Diese Investition zahlt sich anschlie3end jedoch aus: Laut [3] berichtete
die Localization Industry Standards Association (LISA) im Jahr 2007, dass fir
jeden in Lokalisierung investierten Dollar 25 Dollar zurtickgeflossen seien.

Globalisierung

LokKalisierung
Internationalisierung Ubersetzung

(Programmier-} Technische
Anpassung

Abb. 1. Globalisierung, Internationalisierung und Lokalisierung

Ein erfolgreich lokalisiertes Produkt erweckt den Anschein, es sei im Land
des Zielmarktes unter den Gegebenheiten der lokalen kulturellen Verhdtnisse
entwickelt worden. Um die Lokalisierung eines Softwareproduktes wirtschaftlich
effizient durchfihren zu kénnen, bedarf es vorab einer sorgféltigen Internationalis-
ierung: Entwickler von Softwareprodukten miissen darauf achten, dass sie keine
kulturspezifischen Symbole verwenden, die in anderen Kulturkreisen nicht ver-
standen werden oder zu Missverstdndnissen fihren konnen, dass sie moglichst
keine Texte in Grafiken inserieren, dass Textfelder ausreichend Platz fur den
sprachlichen Ausdruck in einer anderen Sprache bieten und dass Zeichen anderer
Schriftsysteme korrekt dargestellt werden kénnen. Im Idealfall besteht eine interna-
tionaliserte Anwendung aus einem sprachunabhéngigen Programmkode und
austauschbaren sprachspezifischen Programmteilen, die die Texte der Benutzung-
soberfléche enthalten. Der sprachunabhangige Programmkode wird nur einmal fur
alle Sprachversionen gemeinsam modelliert, entworfen und implementiert (Abb. 2).
Die verschiedensprachigen Benutzungsoberflachen (locales) konnen dann ohne
Verénderung des Programmkodes mittels Lokalisierung realisiert werden.

86



U. Seewald-Heeg

Internationalisierte

Entwicklung einer Anwendung
internationalisierten — - .
Anwendung US-amerikanische

Daten

Lokalisierung Lokalisierte Daten

Japanische Daten Franzosische Daten Deutsche Daten

Internationalisierte

Anwendung

Auswahl einer lokalisierten N |
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Abb. 2. Zusammenhang zwischen Internationalisierung und Lokalisierung.
Nach [6]

Wurden einzelne der oben aufgefiihrten Aspekte bei der Softwareentwick-
lung nicht beriicksichtigt, muss ein sogenanntes Redesign der Software vorgenom-
men werden, d. h. es missen Komponenten der Anwendung neu programmiert
werden, was zu erhohten Kosten fuhrt. Nicht selten stellt erst der Lokalisierungsdi-
endstleister fest, dass Prinzipien der Internationalisierung nicht in ausreichendem
Mal3e berlicksichtigt wurden. Er muss dann mit den Entwicklern in Kontakt treten,
um die Lokalisierung eines Produktes mdglich zu machen. Lokalisierungsfachleu-
ten, das sind Sprachexperten mit 1T-Kenntnissen und Erfahrungen im Umgang mit
Ubersetzungs- und Lokalisierungstechnologie, kommt bei der Produktanpassung
daher eine zentrale Rolle zu.

Die Lokalisierung von Softwareprodukten innerhalb enger zeitlicher Gren-
zen ist nur durch den Einsatz speziaisierter Lokalisierungswerkzeuge und die Inte-
gration verschiedener Technologien moglich. An welchen Stellen Lokalis-
ierungsexperten auf diese Hilfsmittel zugreifen und welche Kenntnisse sie hierzu
unter anderen bendtigen, soll anhand des Einsatzes dieser Werkzeuge im Lokalis-
ierungsprozess geschildert werden.

2. Der Lokalisierungsprozess. Der klassische Lokalisierungsprozess |lasst
sich grob in vier Phasen (Abb. 3) untergliedern: In der ersten Phase erfolgt die
Projektvorbereitung. In dieser Phase wird ein Zeitplan fir das Projekt erstellt sowie
der Einsatz des am Projekt beteiligten Personals festgelegt. Ferner wird dieim
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Projekt benétigte Terminologie erstellt, vorhandene Terminologie in geeignete For-
mate Uberfiinrt und bestehende Ubersetzungen, von Vorversionen beispielsweise,
in Form von Glossaren oder Satzarchivdaten bereitgestellt. Schliefdlich wird der zu
lokalisierende Oberflachentext vom Programmkode einer Anwendung getrennt.
Dieser Schritt erfolgt vielfach bereits in der Lokalisierungsumgebung, in der das
Lokalisierungsprojekt angelegt wird. In der Regel handelt es sich dabei um ein
spezialisiertes Lokalisierungswerkzeug, abhéngig vom Format der Ausgangsdaten
unter Umstanden auch um ein Trandlation-Memory-System.

Beim Anlegen eines Lokalisierungsprojektes ist es die Aufgabe des Lokalis-
ierers, in Abhangigkeit vom Ausgangsmaterial der zu lokalisierenden Anwendung,
d.h. abhangig von der urspriinglichen Entwicklungsumgebung und dem Dateifor-
mat, in dem die Oberflachentexte vorliegen, die Analysekomponente des Lokalis-
ierungswerkzeugs, den Parser, so zu konfigurieren, dass nur die Oberfléchentexte
extrahiert und fiir die anschlieRende Ubersetzung im Editor vorliegen. Dies ist fiir
den in Phase 2 erfolgenden Ubersetzungsprozess nicht nur die bequemste Vorge-
hensweise, sie stellt auch sicher, dass Programmbestandteile, die nicht modifiziert
werden durfen, erst gar nicht bertihrt zu werden brauchen. Um die sprachliche
Konsistenz einer Anwendung und damit einen wesentlichen Aspekt der Benutzer-
tauglichkeit (usability) eines Produktes sicherzustellen, missen zunédchst die Ober-
flachentexte einer Softwareanwendung lokalisiert werden. Diese umfassen typ-
ischerweise die Texte der Menls, der Dialogfelder und Meldungen. Wenn diese
Texte, die sowohl Zugriffstasten als auch Variablen enthalten kdnnen, tUbersetzt
wurden, kénnen auch die Online-Hilfe und die Dokumentation Ubersetzt werden.

Im Anschluss an die Ubersetzung der Oberflachentexte und eine sprachliche
Qualitatssicherung wird in der dritten Phase Uberpriift, ob die Textfelder fir die
ziel sprachigen Benennungen ausreichend grof3 sind. Ist dies nicht der Fall, missen
Textfelder in ihrer Grof3e angepasst werden (resizing) oder es muss — wo dies nicht
maoglich ist — nach aternativen Benennungen gesucht werden. Grafische Elemente
der Benutzungsoberflache, die aufgrund anderer kultureller Gewohnheiten im Ziel-
sprachenraum veréndert werden missen oder Textelemente enthalten, die
angepasst werden miissen, werden bei kleineren Anderungen unter Umstanden in
der Lokalisierungsumgebung angepasst, bei komplexeren Grafiken exportiert und
mit einem Grafikwerkzeug bearbeitet. Die Online-Hilfe wird kompiliert, und
schliefdich werden alle Programmteile wieder zusammengefihrt, und die Zielan-
wendung wird generiert. In der vierten Phase folgt ein umfangreicher funktionaler
Test, der sowohl die Uberpriifung der Benutzungsoberflache als auch das einwand-
freie Funktionieren der Anwendung einschlief3t. Wenn alle Tests erfolgreich durch-
laufen wurden, kann die Freigabe des lokalisierten Produktes erfolgen.

3. Einsatz von Werkzeugen. Google geht davon aus — so die Marketing
News der American Marketing Association vom Januar 2011 [3] — dass 2020 etwa
10 Milliarden Menschen mobile Endgerdte nutzen werden. Gerade in den
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wirtschaftlich aufstrebenden Landern sprechen die meisten Menschen kaum Eng-
lisch. Produkte werden aber auch hier nur abgesetzt werden, wenn sie in der
Sprache der Nutzer verfligbar sind. Das bedeutet, dass Hersteller Anwendungen fur
mobile Endgeréte |okalisieren miissen, um ihre Produkte auf diesen Mérkten abset-
zen zu konnen. Es existieren zahlreiche Hilfsmittel, die im Lokalisierungsprozess
eingesetzt werden, um Lokalisierungen maoglichst zeitnah, kostenglinstig und quali-
tativ hochwertig durchfiihren zu kénnen. In zunehmendem Mal3e kommt hier auch
Maschinelle Ubersetzung zum Einsatz. Die effizienteste Methode fur die
sprachlichen Anpassungen im Rahmen der Lokalisierung ist die Beauftragung von
Lokalisierungsexperten, die eine Kombination verschiedener Technologien fur die
Ubersetzung nutzen.

Bis zur Erzeugung der Zielanwendung erfordern alle Phasen des Lokalis-
ierungsprozesses den Einsatz spezieller Werkzeuge. Um die Lokalisierung
durchfiihren zu kdnnen, sollte zunéchst geklart werden, ob der zu lokalisierende
Text nicht in Grafiken eingebettet ist und ob die Anwendung das Schriftsystem und
die Zeichensdtze der Zielsprache unterstiitzt, ob zielsprachige Datums-, Zeit- und
Zahlenformate dargestellt werden kdnnen. Um festzustellen, ob eine Anwendung
das zielsprachige Schriftsystem unterstitzt und ausreichend Platz fur den lokalis-
ierten Text auf der Benutzungsoberflache zur Verfligung steht, ob sie also ausrei-
chend internationalisiert wurde — deutsche oder franzosische Texte benttigen
bei spielsweise im Schnitt 30 % mehr Raum als die betreffenden englischsprachigen
Textsegmente —, stellen Lokalisierungswerkzeuge Funktionen zur Simulation einer
Ubersetzung bereit. Hiermit kann durch das Anhéangen von Zeichen der Ziel-
sprache an die ausgangssprachlichen Textsegmente Uberprift werden, ob die ziel-
sprachigen Zeichen in der Programmumgebung korrekt dargestellt werden und ob
die Textfelder der Anwendung ausreichend Platz fur die zielsprachigen Benennun-
gen bieten oder in ihrer Grof3e angepasst werden kénnen.

Auch bei der Analyse des zu lokalisierenden Materids fur die Auf-
wandskalkulation kommen Lokalisierungswerkzeuge zum Einsatz (Abb. 4). Nach
erfolgter Extraktion der Oberfl&chentexte berechnen sie den Umfang der zu Uber-
setzenden Segmente und nehmen einen Abgleich dieser Segmente mit den Inhalten
eingebundener Satzarchive bzw. Translation-Memory-Dateien vor. Durch die Ana-
lysefunktionen von Ubersetzungs- und Lokalisierungswerkzeugen gewinnt der Lo-
kalisierer sowohl einen Eindruck vom Gesamtvolumen eines Textes als auch von
dem Anteil wiederverwendbarer Segmente aus Ubersetzungen vorangegangener
Programmversionen. Auf diesem Weg ist eine detaillierte Aufwandsabschétzung in
kurzer Zeit moglich.

Translation-Memory-Technologie spielt in der Lokalisierungsindustrie
eine zentrale Rolle. Nur durch sie kann auf Produktanderungen reagiert werden,
die vorgenommen werden, wenn die Lokalisierung bereits durchgefihrt wird, ohne
dass die bis dahin durchgefiihrte Ubersetzung und andere Produktanpassungen
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Abb. 4. Mit dem Translation-Memory-System memoQ der Firma Kilgray erstellter
Analysebericht [10]

verlorengehen. Durch den Zugriff auf archivierte Ubersetzungen von Vorversionen
und deren Wiederverwendung im Rahmen des gleichen Projekts oder in Folgepro-
jekten ist Uberhaupt erst eine gleichzeitige Auslieferung von Ausgangs- und loka-
lisierten Produkten, ,,simultanous shipping”, moglich.

Sollen Softwareprodukte aus speziellen Entwicklungsumgebungen in kom-
pilierter Form, d. h. as ausfihrbare Anwendungen lokalisiert werden, ist dies nur
mit spezialisierten Lokalisierungswerkzeugen mdglich. Missen Daten aus An-
wendungen Ubersetzt werden, die als strukturierte Textdateien oder XML-
Anwendungen vorliegen, kommen fir die Lokalisierungsaufgabe gegebenenfalls
auch Trandlation-Memory-Systeme in Frage, die fiir die Ubersetzung von Flieftex-
ten frei gestalteter Texte konzipiert wurden. Um aus Text- oder XML-Dateien
genau jene Segmente zu extrahieren, die auf der Benutzungsoberfléche angezeigt
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werden, missen die Parser der Lokaliserungswerkzeuge konfiguriert werden
(Abb. 5). Da nicht alle Werkzeuge einfach zu bedienende Schnittstellen und Vor-
schaufunktionen bieten, ist fur diesen Schritt sowohl die Kompetenz notwendig,
Dateien analysieren zu konnen, as vielfach auch die Fahigkeit erforderlich,
regulére Ausdrticke zur Formulierung von Regeln zu erstellen.

(] Textparser Eggeldeﬁnmonen (=8

Regel gilt fur diese Typen:

Regeln PR Datei: C:\Uta\lehre\Master_SI\Lok interaktiver Benutzungsschnittstellen\Messagesise: v E
= SR
&bl Codepage: 1252 -
% Benutzerregeln Fir diese Ressource-Typen pbbxechen
o D“‘E” ) (Cesaden] [(Aktualisieren ] [ Optionen... ]
lardregeln Speichern
) Config files (*.ini) Textdatei | Gelesene Texte|
_) Apple iPhonefMac (.strings) | Texte / Kommentare
3 symbin (.5 EERIPE PR -
b %JHVHSCI'P‘?'E‘SHE)-JS) catalog: fseaBreeze
ADA Files (*.ada
3 BASIC Files (= bas) Nummer Beginnt mit Endet mit
kg =" " . . .
" _) COBOL Files (*.cob) st hald _ipIshlreadyDefined2pButNothsClass = '<lp> is already defined
_] €, C++ Files (*.cpp, *.h) ~1sHasBeenChangedTToSaveTheChanges = '<ls> has been changed, -
5] comma Separated Values (| “1sHasInvalidcssCode = "<1s> has invalid CSS code!’
_] Borland files (*.dfm) _1sHasNoTAG = '<ls> has no TAG!'
) HTML Component files (*.ht _1sHasNoTAGForCanContain = '<ls> has no TAG for canContain:!'
[l ) Indude files (*.inc) _3SpaltigesLayout "3-spaltiges Tayout'
M &) Configuration files (*.ini) _3SpaltigesLayoutMitRopfUndFuZeile = '3-spaltiges Layout mit @
) PASCAL files (* pas) “3SpaltigeslayoutMitKopfzeile = '3-spaltiges Layout mit Kopfz
73 PERL files (*.pl) aboutSeeBreeze = 'About seeBreeze'
zbsolute = "Absolute’
Accept = 'Accept
2dd = "Add
AddComponent = 'Add Component'
Ersetzungen addFile = 'Add File '
alignedByChar = 'Aligned by char'
i .
| Fyx Alignment = "Alignment’
all = "[211]"
< il | » Nummer Sequenz wird zu BllFoursides = 'all four sides’
e —————— anAnchor = 'an Anchor'
Verwenden Sie aenutzgrrege\n, um Anchor = "Anchor'
ie S‘BV‘R‘“’“"“’Q‘*'Z?‘E”"W”M’ andCanBeDownloadedFromThe = 'and can be downloaded from the '
leigene Regeln zu definieren. i 3
pple Apple
ApplicationName = "Application Name:' .
I Pisnin S N

Abb. 5. Editor zur Definition von Regeln der Parserkomponente von SDL Passolo
flr strukturierte Textdateien [9]

Im Rahmen der Projektvorbereitung kommen zur Bereitstellung oder zur
Konvertierung terminologischer Daten fir den Lokalisierungsprozess ebenso wie
zur Bereitstellung von Satzarchiven sowohl Terminologieverwaltungssysteme als
auch Trandation-Memory-Systeme zum Einsatz. Auch wahrend der Ubersetzung
der Oberflachentexte mithilfe von Lokalisierungswerkzeugen werden diese
Hilfsmittel in den Arbeitsablauf integriert, sofern geeignete Schnittstellen vor-
liegen. So kann der Lokalisierer Projektterminologie und Translation-Memory-
Daten, die mit Hilfe von Fuzzy-Match-Algorithmen [5] sowohl identische als auch
dhnliche Textsegmente friiherer Projekte identifizieren, nutzen.

Ubersetzungen von Sétzen, die in anderen Dokumenten in derselben Form
wieim zu Ubersetzenden Dokument erscheinen, kdnnen im Rahmen einer V orlber-
setzung bereits automatisch in den Zieltext tbernommen werden. Wird ein Seg-
ment, das im zu Ubersetzenden Dokument mehrfach auftritt, Ubersetzt, erlauben die
meisten Lokalisierungswerkzeuge mittels der Funktion der Autopropagation die
betreffende Ubersetzung automatisch auch an den tibrigen Stellen, an denen das
Segment vorkommt, einzufuigen.
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Inzwischen verfiigen etliche Ubersetzungs- und Lokalisierungswerkzeuge
Uber Schnittstellen zu automatischen bzw. maschinellen Ubersetzungssystemen.
Die Integration der maschinellen Ubersetzung bietet die Mdglichkeit, Segmente,
fur die vom Trandation Memory kein Ubersetzungsvorschlag eines dhnlichen
Segments angeboten werden kann, zunichst von einem maschinellen Uber-
setzungssystem Ubersetzen zu lassen und dem Ubersetzer dann wie ein , Fuzzy
Match®, das einer Bearbeitung durch den Ubersetzer bedarf, zu prasentieren. Dies
macht besondere Fahigkeiten von Ubersetzern notwendig. Sie miissen ber die
Kompetenz verfligen, maschinell Ubersetzte Texte nachzubearbeiten (Postedition).
Damit dieser Prozess nicht zeitintensiver als eine Neuibersetzung ausfallt, miissen
Ubersetzer al's Posteditoren geschult werden.

Zahlreiche Anwendungen werden inzwischen auch schon als Web-
Anwendungen angeboten. Ubersetzer und Lokalisierer brauchen die betreffenden
Systeme nicht mehr auf ihren Rechnern zu installieren, sondern kénnen mit einem
individuellen Zugang Uber einen Internet-Browser auf die Anwendung zugreifen.
Die zu bearbeitenden Daten miissen dann auf den entfernten Dienstrechner in von
den jeweiligen Systemen unterstiitzten Formaten hochgel aden werden.

4. Datenaustausch. Der grof®e Umfang an Software und technischer Do-
kumentation, der lokalisiert werden muss, dazu der Zeit- sowie der Kostendruck
haben zur Entwicklung einer Vielzahl von Werkzeugen gefiihrt, die eine effiziente
Abwicklung der Lokalisierungsaufgaben ermdglichen. Lokalisierungsdienstleis-
tungen werden heute in der Regel von Dienstleistern (Vendoren) erbracht, die be-
trachtliche Teile des Ubersetzungsvolumens eines Lokalisierungsprojekts an
Sprachexperten auf3er Haus und Unterauftragnehmer vergeben. Diese miissen in
den ihnen jewells zur Verfliigung stehenden Lokalisierungsumgebungen auf die zu
lokalisierenden Daten, vorhandene Ubersetzungen und Terminologie zugreifen.
Auch innerhalb eines Unternehmens miissen Daten zwischen verschiedenen Sys-
temen, die miteinander kommunizieren, ausgetauscht werden. Diese Situation hat
zur Entwicklung von standardisierten Formaten zum Datenaustausch gefuhrt.

Besondere Bedeutung kommt in diesem Zusammenhang dem TMX-Format
(Tranglation Memory Exchange Format) zu. TMX ist eine XML-Anwendung, die
urspringlich von der Localization Industry Standards Association (LISA)
entwickelt wurde. Bei TMX handelt es sich um ein offenes Datenformat, mit dem
Satzpaare und zahlreiche Zusatzinformationen gespeichert werden konnen.
Inzwischen unterstiitzen fast alle Anbieter von Ubersetzungs- und Lokalis-
ierungswerkzeugen diesen Standard, mit dem Satzarchive zwischen Systemen
unterschiedlicher Hersteller ausgetauscht werden kénnen.

Fur den Austausch terminologischer Daten zwischen Terminologieverwal -
tungssystemen oder Terminologiekomponenten von Lokalisierungswerkzeugen ist
inzwischen ebenfalls ein XML-Format, das Term Base Exchange Format (TBX),
verbreitet. Trotzdem herrscht im Bereich der Terminologie noch grof3e Diversitét
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bei den Formaten, die fir den Terminologieaustausch bereitgehalten werden. An-
ders als TMX, das mittlerweile praktisch von alen ernst zu nehmenden Uber-
setzungs- und Lokalisierungswerkzeugen unterstiitzt wird, hat TBX bei zahlreichen
Systemen noch keine Berticksichtigung gefunden.

Um eine erfolgreiche Lokalisierung nicht von einzelnen Software-Formaten
abhangig zu machen, die von einem Lokalisierungswerkzeug unterstiitzt werden,
wurde das XML Localization Interchange File Format (XLIFF) 2002 von der Or-
ganization for the Advancement of Structured Information Standards (OASIS)
entwickelt [8]. Der Einsatz von XLIFF sieht die Extraktion von lokalisierungsrele-
vanten Daten und deren Eigenschaften sowie deren Konvertierung auf der Seite des
Softwareentwicklers vor, der dem Lokalisierungsdienstleister anschlieRend unab-
hangig vom Ausgangsformat einer Anwendung stets XLIFF-Daten liefert. Dies
sollte Hersteller von Lokalisierungswerkzeugen ebenso wie Lokalisierer selbst von
der Notwendigkeit befreien, eine Vidzahl von Parsermodulen bereithalten zu
missen. Stattdessen sieht das Einsatzszenarium von XLIFF vor, dass auf der Seite
der Entwickler und der Lokalisierer lediglich die Weiterentwicklung von XLIFF
umgesetzt werden muss.

XLIFF bietet zahlreiche Vorzuge, so u. a. die Moglichkeit, mehrere zu loka
liserende Dateien in einer XLIFF-Projektdatei zusammenzufihren oder lokalis-
ierungsrelevante Attribute zu definieren. Aufgrund seiner Flexibilitét wird XLIFF
inzwischen von zahlreichen Lokalisierungswerkzeugen und Translation-Memory-
Umgebungen unterstiitzt.

5. Kenntnisse des Lokalisierers. Fur die sprachliche Anpassung der Ober-
flachentexte von Computeranwendungen benétigen Lokalisierer trandatorische
Kompetenz. Steht in Dialogfeldern auf der Benutzungsoberfléche fir einzelne
Texte nur eine begrenzte Anzahl von Zeichen zur Verfiigung, miissen Ubersetzer
alternative Formulierungen finden, fur die der zur Verfigung stehende Platz auf
der Benutzungsoberflédche ausreicht. Solche knappen sprachlichen Ausdriicke
muissen fir den potentiellen Nutzer des Programms verstandlich sein und den An-
forderungen an das Kriterium der Verstandlichkeit im Kontext der Nutzertauglich-
keit [7] von Computerprogrammen gentigen.

Gute Kenntnisse in der Handhabung von Ubersetzungs- und Lokalis-
ierungswerkzeugen und Erfahrung bel deren Nutzung sind erforderlich, um
beispielsweise vorgegebene Firmenterminologie fir bestimmte Produktlinien
berlicksichtigen zu kénnen sowie die Konsistenz zwischen Programmoberfléche
und produktbegleitender Dokumentation zu wahren, und zwar auch dann, wenn
Texte der Benutzungsoberflache Sonderzeichen fir Zugriffstasten oder Variablen
enthalten, diein den Texten der Dokumentation nicht auftreten.

Die im Lokalisierungsprozess involvierten Sprachexperten benétigen infor-
mationstechnol ogischen Sachverstand. Um Lokalisierungswerkzeuge zu konfiguri-
eren, muss sich der Projektverantwortliche zundchst einen Eindruck von der in-

94



U. Seewald-Heeg

ternen Struktur der zu lokalisierenden Dateien verschaffen und identifizieren, in
welchen strukturellen Einheiten einer Datel der zu lokalisierende Text enthalten ist.
Ohne eine Analyse des Quellkodes kénnten die zu lokalisierenden Textsegmente
der Programmoberfldche vom Programm entweder gar nicht extrahiert oder
nur zusammen mit den nicht zu lokalisierenden Einheiten im Editor dargestellt
werden [1].

Da jede XML-Anwendung ihre eigenen Auszeichnungselemente bzw. Tags
verwendet und Uberdies angegeben werden muss, von welchen Tags die zu lokalis-
ierenden Textsegmente umgeben werden, muss ein Lokalisierungsexperte mit
Auszei chnungssprachen (Markup) vertraut und in der Lage sein, die Parser-Module
zuvor entsprechend zu konfigurieren.

Um einen erfolgreichen Datenaustausch zu ermdglichen, bendtigen Lokalis-
ierer die Fahigkeit, Daten unterschiedlicher Ausgangsformate ineinander zu Uber-
fahren.

Versierte Lokalisierer verflgen daher sowohl Uber gute tranglatorische Fer-
tigkeiten als auch Uber informationstechnologische Kenntnisse und sind in der
Lage, sich mit den Entwicklern der unterschiedlichen Softwareprodukte fachlich
angemessen ausei nanderzusetzen. Lokalisierer missen dartiber hinaus die Entwick-
lungen auf dem Markt der elektronischen Geréte verfolgen. Denn die hier angebo-
tenen Gerédte und die daflr entwickelten Softwareprodukte sind stets auch Gegen-
stand von L okalisierungsaufgaben.
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0. 3eeBaaba-Xer

JJOKAJIM3ALIIUSA TPOTPAMMHOI'O OBECIIEYEHMUA,
NHPOPMAINNOHHO-TEXHOJIOI'MYECKHUE TPEBOBAHUSA
K HEPEBOJYUKY B 3I1OXY I'NIOBAJIM3ALIUN

Onoxa rnofann3anuy XapakTepusyeTcs OOJBLIIMM POCTOM 00BEMOB Iepe-
BOJIHBIX TEKCTOB. VHTEpHET-CTpaHUIBI M HPOrpaMMHOE OOECTICUEHHE IOJIKHEI
OBITH aIaNTHPOBAHBI B SI3BIKOBOM M KYJIBTYpHOM ILIaHE K PbIHKaM cObITa. UTOOBI
MEPEBOJYMK OBUI B COCTOSIHMU paboTaTh C MPOTPaMMHBIMH MPOAYKTaMHU, EMy He-
00X0AMMBI HaBBIKH OOpAIIEHUs ¢ MPOrPaMMHBIMH HHCTPYMEHTAMH ISl BBITIOJIHE-
HUs iepeBooB. OHM HY>KAAIOTCSl B 3HAHUSX, MOSCHAIOLINX, KaKUM 00pa3oM pas-
JIMYHBIE IPOrPAMMHBIE HHCTPYMEHTHI MOKHO HCIIOJIB30BaTh B IIPOIIECCE MEPEBOA,
KaK MOKHO 0e3 motepb 0OMEHHMBAThHCS JAHHBIMU MEKAY BCIIOMOIaTeNIbHBIMU Cpell-
CTBaMH, MCIOJIBb3YEMBIMH B IpOLIECCE JOKaIU3aluu. B craTthe ommceiBaroTCs 0co-
OEHHOCTH TPOIPAaMMHOM JIOKaNW3alM{, a TaKKe YMEHUS U HABBIKH, KOTOPHIMH
JIOJDKEH BIIAJIeTh NEPEBOJYMK Ha PAa3IUUYHBIX 3Talax, JUIsl TOrO 4TOOBI OH MOT ycC-
MEIIHO PEAIN30BaTh NPOEKT JOKAIN3ALHH.

KiaroueBble cjioBa: Tiobamu3anusi, HHTEPHANMOHATN3AIINSA, JIOKATH3AIIHS,
TIePEBOJI, TEXHOJIOTHH JIOKAJTU3AIIHH.



