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lMepMckui HauMoHanNbHbIM CCNeaoBaTeNnbCKUA NONUTEXHUYECKUI YHUBEPCUTET

OBLUME YCNOBUA 3AKNIOYEHUA CAEJIOK:
OCOBEHHOCTWU HEMELKKOIo AOKYMEHTHOIO ANCKYPCA

PaccmaTtpuBatoTcs pa3nuyHble acrnekTbl HEMELIKOro JOKYMEHTHOrO AMCKypca Ha npumepe Ao-
KymeHTa «OO6LUMe ycrnoBusi 3akiodeHnsl caenok» Hemelkon komnaHum Telecom Deutschland GmbH,
crneunanuanpyioLLencs Ha okazaHum ycnyr B cpepe TenekoMMyHuKaumMn 1 MHOPMaLMOHHBIX TEXHOMO-
. PackpbiBalTCs CyLLECTBEHHbIE XapaKTEPUCTUKN TEKCTOB AAHHOIO Tuna.

KnioueBble cnoBa: 0oKymMeHmHbIU OUCKYpC, obuue ycrnogusi 3aKio4eHuUs1 cOernok, yHuguyu-
POBaHHOCMb, CUMYamu8HOCMb, akKmUBHOE UCIMOb308aHUE MEPMUHO8, KOMIMTOHEHMHbIU cOCMmas.

TepMuH «JIOKyMEHTHas JIMHTBHCTHKa» ObLT BBeJeH B cepenuHe 1960-x ro-
noB. K.I'. MutsieBpIM 1 He NOJTy4uJI ele mupokoro pacnpoctpanenud. E.b. bora-
TOBa HA3bIBAET €r0 «HEMOOMMBIM PeOEHKOM» B JIMHTBHUCTUKE W TMPUBOIUT TaKUE
MPUYUHBI MAJION M3YYEHHOCTH JAaHHOTO THITA AUCKypca, KaKk MOHOTOJIHU3AIHUS T10-
HATUS «JIOKYMEHT» JEJOTPON3BOICTBOM, OTPaHUYECHHBIH JOCTYI K MCTOYHHUKAM,
HEOOXOIMMOCTh OCOOBIX METO/IOB HCCIIEOBAHUS JTOKYMEHTOB W CHEIU(PUISCKAX
WCCIIEZIOBATENBCKIX 33/1a4 B CHITy AWCKYPCHBHBIX XapaKTEPUCTHK TEKCTOB JaHHO-
ro THIA, HATWYNE B HUX crenu(puuHON y3KOMpohecCHOHANPHON TEPMUHOIOTHH,
KOTOpas 3HAYUTENBHO YCIOXKHSIET TMOHWMAaHWE TEKCTa JUIsl HECTeIHaiCTOB»
[1, c. 43]. E.b. boratoBa oTme4aer, 9T0 OCOOEHHOCTH TOKYMEHTHOTO TUCKypCa
OTPENIEIAIOTCS €r0 PETYIITHBHOW M opueHTHpytomed ¢yrkuusvu [1]. JlokymeH-
THI JIOJDKHBI JIOCTOBEPHO M OOBEKTUBHO OTPaXaTh PeaTbHOCTh, TOYHO M KOHKPETHO
MPEJICTABIIATE Bce (GaKThl M HE JOIMyCKAaTh IBYCMBICIIEHHOCTH.

AKTyaJIbHOCTb HICCTIEIOBAHMS JOKYMEHTHOTO JUCKypca CBA3aHa C TeM, UTo,
kak ykaspiBaeT [1.P. KO3maHOB, 6e3 mpaBMIbHO OQOPMIICHHBIX HH(POPMATUBHBIX
JIOKYMEHTOB HEBO3MOkHA 3()(eKTrBHAs padoTa pa3IUYHbIX aIMHUHHCTPATUBHBIX,
YIPaBJICHYECKUX, IKOHOMHKO-IIPABOBBIX, COLUAIBHBIX, 00Pa30BATECIbHBIX UHCTH-
TYTOB, JIOKYMEHTHI 00ECIICUMBAIOT JIEIOBOE COTPYIHHYECTBO B Pa3HUHBIX cde-
pax JKU3HEACATCILHOCTH KaK BHYTPH CTPaHBI, TaK U 3a ee mpeaenamu [2].

Lenpto maHHO# CTaThbu SIBISETCS paccCMOTpEHHE OCOOEHHOCTEH HEMEIKO-
ro JIOKyMEHTHOTO IUCKypca Ha IpUMepe TaKoro jkaHpa, Kak «Allgemeine
Geschiftsbedingungen» (O0mue ycinoBus 3akiItoueHUs clenok). OOIme yceaoBus
sakmoueHus caenok (OY3C) B § 305 I'paxxaanckoro xonmekca I'epmanuu orpene-
JISIOTCSL KaK «IPEABAPUTENHHO CPOPMYIHPOBAHHBIE JJISI MHOXKECTBA JOTOBOPOB
(He MeHee TPEX) JOTOBOPHBIC YCIOBHSA, KOTOPHIE OJIHA CTOPOHA JOT0BOpa (CTOpPO-
Ha, MPUMEHSIOIAsl JaHHbIE YCIOBHUS) MPEACTABISET APYroil CTOPOHE MPH 3aKIIIO-
yernu gorosopa» [3] (Ilepeson JI.B. banadanogoii, E.FO. Mamonogoit). [lanHbri
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JOKYMEHT OY€Hb PacIpOCTpaHEH B TPpa)KAaHCKOM o0opore ['epmaHmu: «riaBHOE
npeumymiecTBo OOMMX yCIOBUH AJISl IPUMEHHUBILIEH WX CTOPOHBI B TOM, YTO OHH
JeNaloT MPaBOBYIO MO3UIMIO 3TOH CTOPOHBI 0OJee BBITOAHOM, HEXENIH Mpedy-
CMOTPEHO 3aKOHOAATEILCTBOM» [4].

OVY3C oTHOCUTENBHO KOPPETUPYET C MyOIMYHBIM JOTOBOPOM, KOTOPBIH CO-
rmacHo § 426 I'paxmanckoro konekca Poccuiickoit depepalini mpecTaBisieT co-
001 10roBOp, 3aKITIOYEHHBI KOMMEPUYECKOH OpraHM3aluei U ycTaHaBIMBAIOLIHHA
ee 0053aHHOCTH I10 IIPOAAXKE TOBAPOB, BHIIIOIHEHUIO PadOT MM OKA3aHUIO YCIYT,
KOTOpBIE Takas OpraHu3alys 10 XapaKkTepy CBOEH NEATENbHOCTH AOJKHA OCYIIe-
CTBJISITH B OTHOLIEHUH KaXKI0T0, KTO K HEHW oOpaTuTCsi (pPO3HUYHAsI TOPTOBIL, Iie-
PEBO3Ka TPAHCIOPTOM OOILEro TONb30BaHMA, YCIYTH CBSA3H, SHEPrOCHAOKEHHE,
MEIUIMHCKOE, TOCTHHHYHOE o0ciyxuBanue u T.1.) (5). Vike U3 ompenencHus
BUIHO, YTO JaHHbIE JOKYMEHTHI NPUHAIJIEKAT K pa3HbIM sxaHpaM — OY3C sBins-
IOTCSI HE COOCTBEHHO JOI'OBOPOM, @ PErYJIMPYIOLIUM JTOKYMEHTOM, HAa OCHOBE KO-
TOPOT0 JJOTOBOPHI cOCTaBIIsIIOTCS. TakuM 00pa3oM, MOKHO cKa3aTh O TOM, 4TO ab-
COJIFOTHOT'O aHaJIora AJsl JaHHOI'O JOKYMEHTa B paMKax PYCCKOTO JUCKYpCa HET.
CoOTBETCTBEHHO, KaK B TEOPETHUECKOM, TaK U B MPAKTHUYECKOM IIJIaHE BO3HUKAET
HEOOXOJMMOCTh aHANIK3a JAHHOTO JOKYMEHTa I TOro, 4TOObI 0OECIEeYUTh €ro
aJieKBaTHOE MOHHMMAaHHUe MPHU NEPeBOAE U YTEHUH POCCUICKUMH JEJIOBBIMHU MapT-
HEpaMM HEMELKUX KOMITaHUH.

Ha ocnose pa6or E.b. borarosoit u C.I1. KymHepyka MBI BBIICTWIH ClIie-
IOYIOLIME OCHOBHBIC XapaKTEPUCTUKH JOKYMEHTHOTO AUCKYpCa: BBICOKHHA YPOBEHb
YHHDUIPOBAHHOCTH, CHUTYaTHBHOCTb, aKTUBHOE HCIIOJIB30BAHUE TEPMHHOB, OT-
paHn4YeHHEe KOMIIOHEHTHOT'O COCTaBa, OTCYTCTBHE 00pa3HbIX cpencTs [3, 6].

Ha mpumepe noxymenta «Allgemeine Geschiftsbedingungen. Festnetz- und
Mobilfunkanschliisse» («O0mue yciaoBusi 3akiodeHusi caenok. lloakmoueHue
CTaIMOHApHON TeneoHHOH u MOOWIBHOU cBsi3W») [7] kommanmm Telecom
Deutschland GmbH mpoananusupyem, KakuM 00pa3oM 3TH XapaKTEpUCTUKU pea-
JIM3YIOTCSl B HEMELIKOM JOKYMEHTHOM JIUCKYpCE.

Bricokuii ypoBeHb YHU(PHLIHMPOBAHHOCTH CBSI3aH C TeM, 4To B | epmanumn
o0Imue ycaoBUS 3aKI0UYEHHUS CAEIOK PEryIUPYIOTCS 0COOBIM 3aKOHOM — 3aKOHOM
0 perynupoBaHuu mpaBa «OOIMX YCIOBUH 3akmodeHus: crenok» (Gesetz zur
Regelung des Rechts der Allgemeinen Geschiftsbedingungen / AGB-Gesetz).
1 suBapss 2002 roja STOT 3aKOH C HEOOJIBIIMMH HM3MEHEHHSMH OBbLI BKIIOYECH
B ['paxkmanckuii konekc ['epmanunu (§ 305-310).

Bce noxymeHTBI 3TOro Tuma SBJISIOTCS OJHOCTOPOHHMMH. OJTO O3HAyaerT,
YTO YCJIOBHUS CHEJIKA ONPENENIOTCS TOJBKO OJHOH CTOPOHOM, KOTOpas Hajlaraer
WX Ha JPYrylo CTOpoHY. B «OOmux ycloBHSIX COBEPIIEHHS CIENOK» IOJKHBI
OBITH IPEACTaBIICHBI BCE YCIOBHs, KOTOphIe OyIyT yKa3aHbl HEIOCPEICTBEHHO
B moroBope. Coneprkanne «OOIMIX yCIOBHHA 3aKITIOUEHUS CACIKIN» KOHTPOIIUPYET-
cs1 § 307-309 I'paxxpanckoro xonekca I'epmannu. CornacHo JaHHBIM maparpadam
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nonoxenus: AGB 10omKHBI OBITh MOHSATHBI U SICHBI IS CTOPOH, COOMPAIOIINXCS 3a-
KIFOUUTh JIOTOBOP, M TIOMHMO BCErO IMpPOYEro 00s3aTelbHO JOJDKHBI COIEPKAThH
B ce0e cleayIomue MyHKThL:

— TOYHBIE CPOKH IIPHEMa U HCTIOIHEHUS CIIENKH;

— cpok miaTexxa (He 6omnee 30 mHEH);

— 00513aHHOCTH CTOPOH MH(POPMHUPOBATH IPYT APYra O KaKUX-IMOO0 W3MeHe-
HUSX ¥ O HEBO3MOXKHOCTH 10 KaKMM-JINOO TPUYMHAM BBIITOJIHHUTE YCIOBHS JJOKY-
MenrTa [3].

B paccmarpuBaemsix B ganHoM ctathe OY3C cTOpoHOM, ycTaHaBIUBAIOLIEH
ycnoBus, sBisercs komnanus Telekom Deutschland GmbH. Ha3Banue u pexBuzu-
THl KOMIIAHMH YKa3aHbl B MEPBOM IMyHKTE NOoKyMeHTa. [lompoOHas nHpopmanus
0 MpeaMeTe A0roBopa Mpe/CcTaBlieHa BO BTOPOM MyHKTe. B myHkTe 4.1b roBoputcs
0 TOM, YTO KJIMEHT B Cllydyac W3MEHEHHUS CBOMX JAHHBIX JOJDKEH MPEIOCTaBUTH
KOMIIaHUM HOBBIE, a B IMyHKTE 4.3a — 0 TOM, 4TO B ClIy4ae MOTEPU CUM-KapThl, KIHU-
eHT 00s13aH He3aMeUIUTELHO COOOIIUTH 00 3TOM B CITYKOy MOJACPKKH [7].

B mynkte 6 moxpoOHO ykaszaHBl ycioBuUs omiatTel: «OriaTta IpOU3BOAUTCS
M0 yKa3aHHBIM B 3JEKTPOHHOM cyeTe-(pakType pekBuzuTaM. Kommnanus HadymHaeT
NPEIOCTABIATh YCIYTH B JIeHb orutaThl. OriaTa J0JKHA OBITH COBEPILIEHA B Teue-
Hue 10 nHe nocie BeIcTaBieHus cueTa-pakType» [7].

CormnacHo MyHKTY 8 B IOKYMEHT MOT'YT OBITh BHECEHBI H3MEHEHUS, HO TOJIb-
KO €ClIM OHH HE€ 3aTparuBarOT OCHOBHBIX YCJIOBHUN. OTIAENBHO TOBOPHUTCA O BO3-
MOYKHOM M3MEHEHHMHU LIEH Ha yCIYTH B Cilydae OOILEro MOBBIMICHMS LEH U, Kak
CIIEZICTBUE, YBEIMYCHUS 3aTPpaT KOMIIaHUH. B 1O0KyMeHTe oTMeuaeTcs, 4To KIHEeH-
Ta U3BECTAT 00 STOM, IO MEHbIIIEH Mepe, 3a MECTh HEAEIb 10 H3MeHEeHu! [7].

B nyHnkre 4.4 roBopuTCsS 0 TOM, YTO B Clyyae IpyOOro HapylleHHs KIHEH-
TOM ycnoBuid norosopa Telekom mmeeT mpaBo HpeKkpaTUTh MPEnOCTaBICHUE YC-
JIyT, OCTaBUB 3a CO0O0I1 IPH 3TOM CyMMY exXeMecsiyHOH orutaThl. O0 yclIoBUsIX pac-
TOPKEHHUA JIOrOBOpa Takke UAET peub B myHkTe 11 [7].

W3 Bcero 3Toro cieayer, YTo JOKYMEHT CTPOro YHU(HUIIMPOBAH, COOTBETCT-
ByeT HopMaM, TiporicanHbeiM B § 305-310 I'paxxganckoro koaekca ['epmanum.

CuryatuBHOCTh AOKYMeHTHbIX TekcToB C.II. Kymnepyk ompenenseT kak
«OIHO3HAYHYIO U COJEP)KaTeIbHO O0YCIIOBICHHYIO CBSI3b MEXIY COOBITHEM, CIIO-
KUBIIICHCS CUTyaIlUed ¥ TOKyMEHTOM KaK peakInel Ha cuTyaruio» [6, c. 34]. Jlo-
KyMEHTBl OTPa)KaroT peajbHble CUTyallMd B OONACTH SKOHOMUKH, FOPHCIPYAEH-
MU, MEHEJDKMEHTA, TOCYIaPCTBEHHOTO YIIPABIICHUS U IPyTHE MOCIIEI0BaTENbHbIE
CJIO’KHBIE OIIepaliy, UMEIOIINE JOKYMEHTHOE COIIPOBOXKICHHE [TaM xe].

PaccmarpuBaeMbie «OOIIHE yCIIOBUS 3aKITIOUCHHS CICIOK» IPEICTABIISIOT
coboit ycoBust, chopmymmpoBanabie Telekom Deutschland GmbH — «omanM u3
BEAYIIUX TPEINPUATHHA 10 OKa3aHUIO YCIyT B cepe TeneKOMMYHHKAlUH W WH-
(hopMaMOHHBIX TEXHOJIOTHI BO BCEM Mmpe». Ha ocHoBe manHbix OY3C komria-
HUS 3aKJIIOYaeT pa3iudHble goroBopa. C npyrod CTOPOHBI, CHTYaTHBHBINH aCHEKT
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BKIIFOYaeT B ce0s WHPOpPMANMI0O O TOPSIKE 3aKIIOUEHHS JIOTOBOpA, CIIOCO0e
¥ MECTe HCIIONHEHUS JOTOBOpPA, TOPSIKE PAacYeToOB IO JIOTOBOPY, OOS3aHHOCTSIX
MOTPeOUTENSA, OTBETCTBEHHOCTH CTOPOH, MOPSIKU pa3pelIeH s CIIOPOB.

[Ipoananu3upyem 3arojJOBKH OCHOBHBIX ITYHKTOB JIOKyMEHTa:

Vertragspartner — CTOpoHBI TOTOBOpa

Vertragsgegenstand — IIpengmer noroesopa

Zustandekommen des Vertrages — 3akiroueHne J0roBOpa

Pflichten und Obliegenheiten des Kunden — O6s3anHOCTH KITHEHTA

Nutzung durch Dritte — Mcions30Banne TpEeTHUMH JINIIAMHA

Zahlungsbedingungen — VY cioBust o11aTsl

Beanstandungen — [Ipeten3un

Anderungen der Allgemeinen  Geschiiftsbedingungen (AGB),

Leistungsbeschreibungen und Preise — VM3menenne o0mmx ycioBuii 3a-

KIIIOUCHUA CACIIOK, OIMMCaHusA YCIIYyT U IEH

Verzug — [Ipocpouka miaTexa

Haftung — OTBeTCTBEHHOCTH

Vertragslaufzeit/Kiindigung — Cpok xeiictBus jgoroBopa/PacropikeHue

JIOTOBOpa

Pflichtinformationen nach dem Telekommunikationsgesetz — O06si3a-

TCJIIBHBIC CBCACHUS B COOTBECTCTBUU C 3aKOHOM 0 TCIICKOMMYHUKAIUAX

Sonstige Bedingungen — [1pouue yciosus [7].

Takum 00pa3oM, B JOKYMEHTE OTOBOPEHBI BCE YCJIOBHsI, HEOOXOAUMBIC ISt
YCIEIIHOTO 3aKIFOYEHHUS JOTOBOPA M YCIEIIHOMN JACATEIbHOCTH KOMITAHUH, 3aKJTHO-
YAOIIEHCS B MPEAOCTABICHUH TEJICKOMMYHHKAIIMOHHBIX YCIIYT HACCICHUIO.

CI/ITyaTI/IBHOCTI) JOKYMCHTa mNpeanojgara€t €ro TCpMHUHUPOBAHHOCTbL, T.C.
HAIUYUE B HEM TEPMUHOJIOTUU TOH CPephl, K KOTOPOH OTHOCUTCS JCATEIBHOCTD
komnanuu. C.II. KymHepyk ompezaenseT TepMHH Kak «CJIOBO WJIM CIIOBOCOYETA-
HUE, KOTOPOE OTPaXKaeT CIIeUANBHOE MMOHATHE» [6, ¢. 35].

B ananmsupyeMom TeKCTe MPHUCYTCTBYIOT, HAIPUMEP, TAKUE TEPMUHBI, KaK:
Mobilfunkanschluss, Telekommunikationsgesetz (TKG), SIM-Karte, PIN, PUK,
Point to Point Protocol over Ethernet (PPPoE), PC-System [7], u npyrue, 4ro Tpe-
Oyer o0s3areibHOE 3HAHWE TEPMHHOJIOTHU 10 TEMAaTHKE «elIeKOMMYHHKAIIHOH-
HBIE CUCTEMbI» KaK YUTAIOIIUM TEKCT CIEIHATUCTOM, TaK U IEPEBOTUUKOM.

Omnpe/elieHHBIM TpaBUjIaM JOJDKHO COOTBETCTBOBATH HE TOJIEKO COZAEpIKaA-
HUE JJOKYMEHTOB, HO U MCIOJB3YIONINECS B HUX JIMHIBUCTHYECKUE EAMHHUIIBI, 3HA-
KA 1 CHMBOITBI, 4TO 00yCIIOBIMBAET OTpaHUYeHNE KOMIOHEHTHOTO coctaBa OY3C.
[Ipexae Bcero 3amperieHo yrnoTpedasTh IPOCTOPEUHYIO JIEKCHUKY, YMOIIMOHATHHO-
OKpaIlleHHBIE CIIOBA M CIOBOCOYETAaHHUs, 00Opa3HbIe CPEICTBA, MEXKIOMETHBIEC €/TH-
Huubl. B Tekcre anamusupyembix OY3C MOXHO BBIICTUTH CIEIYIOLIUE PSAbI
yHOTpeOIsIeMbIX €IWHUI], 3HAYUMBIX ISl €ro MOHWMaHWS W Tepefaddl Ha WHO-
CTpaHHbIN S3bIK [7]:
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* Omenazonvhvle cyuecmeumenvhsie, obosnauaiowue deticmsue: Erbringung,
Vernetzung, Verbindung, Anderung, Austausch, Zustandekommen, Zugang,
Auftragsbestitigung, Bereitstellung, Deckung, Vertragsabwicklung, Rechnung,
Werbung, Auszahlungen, Anrufe, Kommunikation, u T.11.;

* Homenxnamypuas nexcuxa: Telekom Deutschland GmbH, Telekom,
Amtsgericht Bonn HRB 5919, Tarifs Call Plus, Tarifen Call Start, Call Basic, Call
Comfort, Call & Surf Basic, Entertain Comfort 12 IP, Tarifen Call & Surf
Comfort, Call & Surf via Funk, Entertain Comfort;

* Cnoocnvie omwimenHvle npeodnozu:in Verbindung mit, auf Grund, mit
Ausnahme, falls, aufgrund (von), auBerhalb, innerhalb (von), mittels, in Hohe, vor
Ablauf, im Falle;

» Abopesuamypvi: TKG (Telekommunikationsgesetz), PIN (Personal
Identification Number), PUK (Personal Unblocking Key), PPPoE (Point to Point
Protocol over Ethernet), AGB (Allgemeinen Geschiftsbedingungen), SMS (Short
Message Service);

* Vemouuueole couemanusi: im Folgenden genannt, alle Rechte an...liegen
bei..., Vertrige gelten fiir..., ist berechtigt, der Vertrag kommt zustande ,hat
folgende Pflichten, es ist nicht gestattet, zur Verfiigung stellen, dem Zweck dienen,
nicht zuginglich sind, vertraglich bestimmten Zweckes, ausdriicklichen
schriftlichen Zustimmung u T.11..

* CmpaoamenvHoui 3anoe: Leistungen pauschal abgegolten werden, Die
Inhalte... diirfen nicht fiir gewerbliche Zwecke verwendet oder offentlich
wiedergegeben werden, Die iiberlassenen Leistungen diirfen nicht missbriuchlich
genutzt werden u T.J.

XapakTepusysi JOKyMEHTHBIH JTUCKYpPC B CTHJIMUCTUYECKOM aCIEKTe,
C.I1. KymrHepyk rOBOpPHT O TakKOW €ro XapaKTePUCTUKE, KaK OTCYTCTBUE 00pa3HBIX
CPEJIICTB, KOTOpas «IPEIIojaracT HE TOJBKO OJHO3HAYHOCTh B TOHMMAaHHH CO-
JIepKaHUs JOKYMEHTHBIX TEKCTOB, HO M OTCYTCTBHE KaKUX-THOO SMOIMOHAIBLHBIX
OKpacoK JOKYMEHTHOI'O TEKCTa B LIEJIOM WM €ro yacteil» [6, c. 34]. JlokyMeHT-
HBI TEKCT HE JIOJDKCH COJEPXkKaTh 3JIEMEHTOB, JOMYCKAIOIIMX Pa3IMYHOE TOJIKO-
BaHUE, OOJIAAAMIINX SMOIMOHAIBLHO-00pa3Hol OKpackodl. OTCyTCTBHE CpEJICTB
00pa3HOCTH SBISIETCS OJTHUM U3 CAMBIX BXKHBIX KPUTEPUEB JIOKYMEHTa U obecrie-
YHBAET SICHOCTh U MOHSATHOCTH IOJIOKEHUH, KOTOPhIE OH MPEANUChIBaeT [6].

IMpoananuzupyem myHkT 2.2. maparpada 2. «Vertragsgegenstand» paccmar-
puBaemoro OY3C Ha HanUuMe 3MOLUMOHAIBHO OKPAIICHHON JIEKCUKHU U CJIOB B II€-
PEHOCHOM 3HAYECHHH:

2. Vertragsgegenstand

2.2. Besondere Regelungen

Vertriige, bei denen Leistungen pauschal abgegolten werden (z.B. Flatrates)
gelten nicht fiir Mehrwertdienste- und Telekommunikationsdiensteanbieter
und nicht fiir Anbieter und Betreiber von Massenkommunikationsdiensten,

14



insbesondere Anbieter oder Betreiber von Faxbroadcastdiensten, Call-Center-,
Telefonmarketing- und Marktfor-schungsleistungen zu diesen Geschéftszwecken.
Die vorgenannten Leistungen gelten ferner nicht fiir die dauerhafte Vernetzung
oder Verbindung von Standorten bzw. Telekommunikationsanlagen.

Die Inhalte der Entertainment-Leistungen (insbesondere TV- und Video-
inhalte) diirfen nicht fiir gewerbliche Zwecke verwendet oder Offentlich
wiedergegeben werden (z.B. nicht in Gaststitten, Hotels oder Krankenh#usern).

B naHHOM OTpbIBKE MOAYEPKHYTHI CIEIYIONIHE KITIOYEBBIC CIIOBA U CIOBO-
coveTaHusi, HeOOXOAMMBIE JIIsl TIOHUMaHHSI TEKCTa!

besondere Regelungen — ocoObie MOI0KEHUS

der Vertrag — norosop

pauschal — oOGmmmii, COBOKYTTHBII

abgelten — orraunBaTh

die Flatrate — exxemecsiuHast GUKCHpOBaHHAsS TuiaTa 3a lHTEpHET

der Anbieter — mOCTaBIIUK YCIyT

der Betreiber — motpeburens

die Massenkommunikationsdiensten — yciayr# cBsi3u 00IIeT0 MOJIb30BaAHUS

der Geschiftszweck — nens cnenku

vorgenannt — BBIIIEYTOMSHY THII

dauerhaft — nmuTenbHBIH

die Vernetzung — cBs3b

die Verbindung — coequnenue

der Standort — y3en

die Telekommunikationsanlagen — TeleKOMMYHHKaLlMOHHBIE CHCTEMBI

der Inhalt — conepxanue

gewerblich — kommepueckuii

W3 naHHOTO MEepeyHs CJIOB M CJIOBOCOYETAHWI BUAHO, YTO B 9TOM (parMeH-
T€ UCIMOJIb3yeTCsl 00 HelTpanbHast, 1100 opuHMaibHO-enoBas Jekcuka. [lon-
HOCTBIO OTCYTCTBYET SMOLMOHAIbHO-OKpAIIEHHas JIEKCHKa U CJIOBAa B IEPEHOCHOM
3HaueHuH. To ke camoe MOXKHO CKazaTb M O paccMaTpUBaeMOM JOKYMEHTHOM
TEKCTe B 1eloM. Bce mpeanoxkenuss 4eTko copMyIHpOBaHbI, MUHHUMAIBHO HC-
N0JIb30BaHUE MECTOMMEHUH, Be3Jie, TIe 3TO HE0OXOIUMO, JAIOTCS CChUIKU Ha JIpy-
rUe MYHKTBI JIOKYMEHTa, YTO HO3BOJISIET N30€KaTh IBY CMBICIICHHOCTH.

Taxum 00pa3om, MpoBeAEHHBIN aHANIN3 MOKA3bIBAET, UTO MpH padote ¢ «O0-
IIMMH  YCIOBUSMM 3aKJIIOUEHHsI CAENTOK» HeMeukod kommnanuu Telekom
Deutschland GmbH kak nenoBoil mapTHEP, TaK M MEPEBOAYMK JOJKHBI YUUTHI-
BaTbh, YTO JIAHHBIH JOKYMEHT HE MMeeT aOCOJIIOTHOrO KaHPOBOT'O aHajora B poc-
CHICKOM I'PaXIaHCKOM 3aKOHOJAATENbCTBE M PErYyIUpyeTcs 3aKOHOM O PEryJupo-
BaHMM TpaBa «OOMMX yCIOBUH 3aKJIIOYCHHUS CHENOK» ['pa)IaHCKOro KoJekca
I'epmanun. B curyatuBHOM aclieKkTe JaHHBIA JOKYMEHT CBSI3aH C AEATEIBHOCTHIO
OIHOH M3 OCHOBHBIX B MHpE KOMIIAHWH, CIECLUATU3UPYIOLIMXCS Ha OKa3aHUU
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yciyr B cepe TeIeKOMMYHHUKAIUH U WH(GOPMAIIMOHHBIX TEXHOJIOTUH W TOYHO
peTIaMeHTUPYET TOPSIOK 3aKITIOUYEHHs TOTOBOPOB JTAHHOW KOMIIAHHH B OTHOIIIE-
HUU WX CTOPOH, IpeaMeTa, 00SI3aHHOCTEH KIIMEHTA, UCTIOIh30BAHUS TPETHIMH JIH-
[IaMH, YCJIOBHU OIUIATHI, IPETEH3HI, OTBETCTBEHHOCTH WHHUITMATOPA IOTOBOPA, €T0
cpoka neicTBus u np. [t ToHMMaHus TeKcTa JAHHOTO THITA BaYKEH TOT (akT, 9To
€r0 CHTYyaTHMBHOCTh OOYCIIOBIHMBAaeT TEPMHHHPOBAHHOCTh. JlJs TPaBMIIBHOTO
odopMIIeHHST TAHHOTO JOKYMEHTa Ha S3bIKE TIEpeBOa CIeAyeT YIUTHIBaTh Haubo-
Jiee YaCTOTHO HCIIONIB3YIOUINeCS KOMIOHEHTH i UX OJTHO3HAYHBINA JINIIEHHBIN 00-
Pa3HOCTH XapakxTep.
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GENERAL TERMS AND CONDITIONS OF BUSINESS:
FEATURES OF GERMAN DOCUMENT DISCOURSE

The article describes various aspects of German document discourse as exemplified by General Terms
and Conditions of Business used by German company Telecom Deutschland GmbH that deals with services in
telecommunications and information technologies. The most significant parameters of the texts are analysed.
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